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INTRODUCCIÓN 

La presente producción, está organizada de la siguiente manera: en un primer mo-
mento se realizará un planteo muy general tendiente a recorrer las características del sistema 
educativo argentino desde una perspectiva socio histórica;  luego se avanza en el encuadre 
normativo vigente  haciendo especial hincapié en las implicancias del enfoque de los dere-
chos, para seguidamente describir la estructura del sistema educativo nacional donde se men-
ciona de manera sucinta la relación entre educación pública y privada en Argentina, para dar 
lugar a un planteo general en torno a la influencia de las ideas neoliberales en la región. Más 
adelante, se toma como paradigmático al caso de la Provincia de Buenos Aires, que cuenta 
con uno de los sistemas educativos más grandes de Latinoamérica. El punto de referencia es 
la Dirección General de Cultura y Educación bonaerense que contiene en su estructura a la  
Dirección de Psicología Comunitaria y Pedagogía Social, que es uno de los espacios privi-
legiados de inserción socio ocupacional de trabajadoras y trabajadores sociales, razón por la 
cual, en esta presentación, también se aborda la relación entre el trabajo social y el sistema 
educativo. El artículo finaliza planteando algunos de los aportes que el trabajo social puede 
ofrecer al sistema educativo desde la especificidad disciplinar.  

 

DESARROLLO 

El Sistema Educativo Argentino desde una perspectiva socio histórica  

Es relevante ubicar a la Argentina como uno de los países que, en la historia de la 
Educación de América Latina ha tenido -a partir del Siglo XIX- un sistema educativo que 
podría caracterizarse como “de avanzada”.  

La escuela pública  fue constitutiva del Proyecto de la Nación: la “formación del 
ciudadano”  estuvo ligada estrechamente a la formación de las alumnas y los alumnos y es 

1 Este artículo cuenta con aportes de la Mg Claudia Bracchi y la Mg Patricia Redondo. La historia compartida 
en la Universidad Nacional de La Plata, las discusiones político pedagógicas, la gestión del sistema educativo de 
la Provincia de Buenos Aires de la que fuimos y somos parte, la primera como Subsecretaria de Educación, la 
segunda como Directora Provincial de Educación Inicial y quien escribe como Directora de Psicología Comu-
nitaria y Pedagogía Social me permitieron plasmar en este documento algunas ideas, que nunca son personales, 
sino que se construyen colectivamente con otras y otros. 
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por ello, que desde sus inicios hasta las primeras décadas del siglo XX2, la construcción de la 
Nación fue de la mano de la creación de escuelas. La educación entonces, fue estratégica para 
la construcción del Estado Nacional (construir una nación donde se compartieran valores, se 
conocieran las  pautas y las  normas que iban a configurar al Estado, fue uno de los objetivos 
de la escuela pública). Siguiendo esta línea de pensamiento, una de las funciones claves de la 
maquinaria escolar moderna fue el disciplinamiento del cuerpo obrero con vistas a su inscrip-
ción en el trabajo industrial capitalista. Las necesidades del aparato productivo llevaron a es-
tructurar un sistema educativo con las siguientes características: escuela primaria masiva con 
funciones de normalización y homogeneización cultural y colegios secundarios estructu-
rados a partir de un curriculum humanista con fuertes referencias en el enciclopedismo de 
la época.  En síntesis, se trata, como se viene planteando de un proyecto de Nación anclado 
en la Educación. Crear escuelas fue abonar a la construcción  «buen ciudadano»4.   

 

 
Esas escenas fundantes fueron, por supuesto, escenas excluyentes de los pueblos ori-

ginarios, en un principio de las mujeres y de una adaptación, adecuación de las poblaciones 
migrantes, luego. 

“…A modo de ejemplo, los inmigrantes debieron abandonar sus marcas culturales fuera de los muros 

escolares para poder mantenerse dentro de ella y los indígenas, eliminados y desplazados de sus terri-

2 Período de expansión más importante a través de lo que se denominaron “escuelas normales”, construcciones 
edilicias monumentales creadas tanto en los centros urbanos, como en los lugares más recónditos y distantes 4 El 
13 de julio de 1870 en el marco del primer plan nacional de formación de maestros, se creó la Escuela Normal 
de Paraná a partir de la Ley N° 345/1869 sancionada durante la presidencia de Domingo Faustino Sarmiento. 
Las clases comenzaron en 1871. Luego se aprobó el 8 de julio de 1884, La ley de Educación Común 1420 que 
fue la piedra fundacional del sistema educativo nacional argentino. 
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torios, no eran considerados pertenecientes a la categoría de ciudadanos y por lo tanto no eran reco-

nocidos e integrados a la escuela en los inicios del sistema educativo nacional (Redondo, 2014, p. 69).

Como se viene planteando, la cuestión de la inclusión en el desarrollo del sistema 
educativo, tuvo como primeras marcas, definiciones excluyentes fundantes que todavía hoy 
encuentran expresión en el discurso educativo: procesos de estigmatización, de discrimina-
ción y de selección, hacen que persistan problemas sobre los que puede esbozar algunas res-
puestas el trabajo social como disciplina que interviene en el campo de lo social en  general 
y sobre las expresiones de la cuestión social en particular. En este sentido, el Trabajo Social 
puede colaborar para analizar, comprender e identificar -desde una perspectiva centrada en el 
sujeto pedagógico- cómo las múltiples identidades que confluyen en una persona o colectivo, 
producen las desventajas o privilegios que se le presentan a lo largo de su vida o, dicho de 
otra manera, hacer visible la existencia de una matriz multidimensional de poder que produce 
desigualdades en distintos aspectos de la existencia, lo que se traduce como manifestaciones 
de la cuestión social, en este caso, en la escuela.  

Otro elemento a considerar es que la escuela pública en la Argentina representó, has-
ta mediados del Siglo XX, la posibilidad o el pasaporte para el ingreso a los estudios superiores 
como así también para el trabajo; podría decirse que representó un pasaporte a una mejor 
vida. La metáfora, tan utilizada en Argentina, que termina por nombrar “Mi hijo, el dotor”3, 
fue una metáfora que efectivamente se concretó. El significante la escuela pública, tuvo y 
aún sigue teniendo en el imaginario colectivo de la sociedad -aunque hoy de manera más frag-
mentada-, una amplia resonancia. Los sectores populares en la Argentina, quieren educación 
para sus niñeces y juventudes; ven en la escuela una posibilidad de diferenciación respecto de 
sus propias trayectorias de vida. En este sentido y para comprender de manera más cabal la 
afirmación anterior, es importante traer la categoría de “antidestino” de Violeta Nuñez4 

“Partimos de considerar a la educación como un anti—destino, pues se trata de una práctica que 

posibilita la redistribución social de las herencias culturales: traspaso, recreación, circulación, acre-

centamiento, pérdida, transformación... Particulares recorridos en los que se tejen, destejen, entrete-

jen, diversos registros de olvido y recuerdo; y en cuyos anudamientos se abren y bifurcan futuros que 

no son pre—decibles sino, para utilizar las palabras de Hannah Arendt, sólo decibles a posteriori” 

(Núñez, 2007, p. 4).

3 La aspiración de progreso por la vía educativa fue, durante largas décadas, uno de los rasgos distintivos de la 
sociedad argentina. La expresión “Mi hijo, el doctor”, generalizada a partir de la obra teatral de 1903 del escritor 
uruguayo Florencio Sánchez, reflejó la aspiración de ascenso social de parte de sectores humildes e inmigrantes 
que llegaban a estas tierras. 
 
4 El concepto de antidestino lo trabaja la pedagoga Violeta Núñez en el libro Pedagogía social, cartas para navegar 
en el nuevo milenio. Se trata de una categoría muy importante en su obra, ya que sintetiza un enfoque para pensar 
la educación, situando al sujeto de la educación como centro de la práctica educativa. 
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“Pensamos que, de lo que se trata, es de promover la justicia social, no de “prevenir” conductas peli-

grosas... De plantarse ante las lacerantes injusticias. Y éstas, en el campo educativo, comienzan cuan-

do las instituciones y los educadores -encabalgados en discursos hegemónicos de tintes “progresistas”- 

dimiten de sus responsabilidades de pasadores de herencias y reduplican el supuesto “destino social 

y económico” de los sujetos, al asignarles el lugar de desheredados culturales” (Núñez, 2007, p. 11).

Ahora bien, estos procesos que se vienen describiendo, tienen una crisis orgánica que 
comienza en la década de los 70 y que incluye la irrupción de las dictaduras en América La-
tina5: en la Argentina, se da entre 1976 y 1983 dejando como horroroso saldo desapariciones 
forzadas, apropiación de bebés a quienes las Abuelas de Plaza de Mayo aún continúan bus-
cando  -entre tantos crímenes atroces cometidos por el Estado-, con el objetivo de modificar 
la matriz productiva e instalar el neoliberalismo. Se impulsaron políticas estatales favorables 
al libre mercado y a la valorización del capital financiero en detrimento del capital industrial. 

Con la vuelta de la democracia en el año 1983, se comienza a producir la reconstrucci-
ón de las instituciones del Estado y se generan espacios de discusión y participación democrática. 
En el año 1984 y como un hito a destacar en lo que refiere al campo educativo, el gobierno con-
voca al Congreso Pedagógico Nacional (CPN) con el objetivo de generar un debate amplio sobre 
el sistema educativo argentino6. 

 A pesar de ese período en donde se privilegió la participación popular para tema-
tizar la agenda del Estado y poner en discusión el tema educativo, desde la década del 70 se 
ingresa a una crisis orgánica – de la que no se pudo salir- que quiebra el imaginario común 
que vinculaba a la escuela con el ascenso social. Hacia la década del 90 las reformas neolibe-
rales se expanden por toda América Latina. En Argentina, produce efectos muy negativos: se 
profundiza la desigualdad, en el marco de procesos de exclusión tanto material como simbó-
lica, signado por la polarización social. En el campo educativo, en el año 1993 se sanciona 
la Ley Federal de Educación (Ley 24195). La misma transfiere los servicios educativos de la 
nación a las provincias sin financiamiento y el Estado Nacional se convierte en “evaluador” 
de lo que hacen las jurisdicciones. Como dato distintivo es importante hacer referencia a 
la intervención que comienzan a tener en la política pública organismos internacionales de 
crédito como el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo. La Ley establece 
además un cambio de estructura que queda conformada de la siguiente manera: la Educación 
Inicial para niñas y niños de tres a cinco años, siendo el último año obligatorio (sala de 5); la 
Educación General Básica queda conformada por 9 años obligatorios, organizada en ciclos; la 
Educación Polimodal es de tres años y la Educación Superior que  comprende la universitaria 
y la terciaria.  La educación polimodal a la vez tiene cinco orientaciones; se produce un vacia-
miento de las escuelas técnicas (la formación técnica es reemplazada por los trayectos técnicos 
profesionales las escuelas técnicas). 

5 En Brasil, un poco antes, en el año 1964. 
6 Para ampliar se puede consultar WANSCHELBAUM, CINTHIA. La educación durante el gobierno de 
Alfonsín (Argentina, 1983-1989). Ciencia, Docencia y Tecnología; Lugar: Paraná; Año: 2014 vol. XXV p. 
75 – 112. Disponible en: https://ri.conicet.gov.ar/bitstream/handle/11336/35080/CONICET_Digital_Nro.
d75c443f-72ec43ed-9022-0ffbd159ddf0_A.pdf?sequence=2&isAllowed=y  
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Es importante decir que dicha Ley, fragmentó al sistema educativo en veinticuatro 
sistemas educativos jurisdiccionales, se pierde la unicidad del sistema educativo nacional: 
cada Provincia y la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, definió su adhesión a la Ley y el 
modo en que iba a implementarla (definiendo cada una su estructura), generándose veinti-
cinco modelos institucionales diferentes.  

Los conceptos estructurantes de las reformas implementadas en Educación en los 
años 90 son: competencia (necesaria para el mercado de trabajo), calidad (discurso tecnocrá-
tico), mercado (mirada mercantilista de la educación), eficiencia, consumidores, descentrali-
zación (desconcentración del nivel central nacional y descentralización de la responsabilidad 
sin recursos).  

La pedagoga, escritora y política argentina Adriana Puiggrós refiere que ese proyecto 
neoliberal promovió que la escuela pase a ser una institución que privilegia la contención 
social en detrimento de su función educadora. 

A comienzo de los años 2000, se inicia un proceso de discusión social en torno a la 
Educación. En el año 2004 se realiza una consulta con el objetivo de derogar la Ley Federal 
de Educación reemplazándola por un nuevo marco legal. De la encuesta nacional se despren-
dió entre algunos puntos que: el 80% de los consultados consideró necesario cambiar la Ley 
Federal de Educación; se revalorizó el carácter público del conocimiento; se enfatiza la recu-
peración del Estado en la conducción y rearticulación del sistema educativo. Por ello, entre 
los acuerdos alcanzados, se encuentra: la necesidad de reconstruir el sistema (volver a tener 
una política federal con base en los acuerdos federales vinculantes para restablecer la organi-
zación del sistema educativo en niveles: inicial, primario y secundario como pisos mínimos a 
respetar y reconocer), la obligatoriedad de la educación inicial y la educación secundaria y la 
renovación periódica de loa contenidos.    

El paradigma de los Derechos en el campo educativo� Nuevos mar-
cos regulatorios nacionales y provinciales

Es importante referir, que hay un conjunto de leyes que se aprueban por esos años 
que reconocen ciertos debates que se estaban dando en la sociedad y que avanzan en garanti-
zar determinados derechos estableciendo rupturas con los paradigmas anteriores: se sanciona 
la Ley Nacional de Educación –referenciada en particular más adelante-, pero también se 
promulgan por este tiempo leyes como las que promueven la Promoción y Protección de los 
Derechos de las/os Niñas, Niños y Adolescentes, la Ley de Financiamiento Educativo para 
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poder garantizar la política pública, la de Educación Sexual Integral, entre otras7. Se inicia un 
proceso de discusión, que podría incluirse dentro de lo que es una batalla cultural, para pasar 
del Paradigma Tutelar al Paradigma de Protección Integral de los Derechos. El desafío para el 
sistema educativo es que la institución escolar, su cultura, sus dinámicas los vínculos que en 
ella se construyen, sean transversalizados por el  enfoque de derechos. 

Respecto de lo estrictamente educativo, en la Argentina, se cuenta desde el año 2006 
con una Ley Nacional de Educación: al tener carácter nacional atraviesa todo el territorio 
argentino; sin embargo, cada jurisdicción -el país está dividido en 24 jurisdicciones: 23 pro-
vincias y un distrito federal- cuenta con leyes provinciales que adhieren a la  Ley Nacional 
de Educación y en  algunos casos amplían capítulos o incluye cuestiones vinculadas con el 
desarrollo que en términos educativos tiene cada jurisdicción. Para aclarar lo planteado ante-
riormente, se brinda un ejemplo: la Ley Nacional plantea la obligatoriedad desde la sala de 5 
años del nivel inicial hasta la finalización de la escuela secundaria. La Ley de Educación de la 
Provincia de Buenos Aires 13688/07 sancionada un año después que la normativa nacional, 
establece la obligatoriedad de las salas de 4 y 5 años del nivel inicial hasta la finalización de 
la escuela secundaria; o sea, la normativa provincial es más completa ya que prescribe más 
cantidad de años de educación obligatoria que la legislación nacional. Esto tiene que ver con 
el gran desarrollo con el que se cuenta en dicha provincia en el nivel inicial y ello incluye la 
cantidad de instituciones, su distribución en el territorio bonaerense, formación de docentes 
especializados para trabajar en el nivel, diseños curriculares propios, entre otros (el nivel ini-
cial abarca a niñas y niños que tienen entre 3 y 5 años de edad). 

 La Ley de Educación Nacional (2006) fija con claridad tres posiciones: a) La edu-
cación como derecho social, b) El conocimiento como bien público (art. 2) y c) La responsa-
bilidad del Estado como garante (art.  4).

Es importante destacar algunos elementos que aparecen planteados en la normativa 
que actualmente se encuentra vigente, porque los mismos representan contrapuntos en rela-
ción con la ley anterior: 

7 Ley de Educación Nacional 26.206/06  
Ley de Educación Provincial 13.688/07  
Ley Nacional de Promoción y protección de derechos de niñas, niños y adolescentes 26061/05 
Ley Provincial de Promoción y protección de derechos de niñas, niños, adolescentes y jóvenes 13.298/07 
Ley Nacional de Educación  Técnico- Profesional  26.058/05 
Ley Nacional de Financiamiento Educativo 26.075/05  
(Art 10. Regula la paritaria docente) 
Ley Provincial de Paritarias Docentes  13552/06 (Buenos Aires) 
Ley Nacional de Educación  Sexual Integral 26.150/06  
Ley Provincial de Educación Sexual Integral 14744/15 
Ley Nacional de Identidad de Género 26.743/12 
Ley Nacional de Centros de Estudiantes 26.877/13 
Ley Provincial de Boleto Estudiantil Gratuito 14.735/15 
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• El carácter de la educación como bien público y derecho social 

• Queda claro la definición de educación alejada de concepciones que la entienden como servicio 

lucrativo u otra forma de mercantilización.  

• Ratificación de la gratuidad. 

• Sitúa al Estado como responsable principal de proveer y financiar la educación y además garanti-

zar el ejercicio de este derecho social a todos/as en igualdad de oportunidades y posibilidades. 

• Un financiamiento nacional que tendrá como piso el 6% del PBI exclusivamente para educación 

y su correlato a nivel provincial.  

• La Ley nacional no especifica nada respecto de la laicidad. Se define el estatus de la laicidad en las 

escuelas públicas, según las leyes regulatorias, en cada jurisdicción.  

Estructura del Sistema Educativo Nacional� Educación Pública  
y Privada 

El Artículo 17 de la Ley 26.206 establece la estructura del Sistema Educativo Na-
cional, que comprende cuatro (4) niveles y 8 (ocho) modalidades. Los niveles son: la educa-
ción inicial, la educación primaria, la educación secundaria y la educación superior. 

Las modalidades son:  la educación técnico profesional,la educación artística, la 
educación especial, la educación permanente de jóvenes y adultos, la educación rural, la edu-
cación intercultural bilingüe, la educación en contextos de privación de la libertad y la edu-
cación domiciliaria y hospitalaria. 

En la Argentina, al contar con un Sistema Educativo Nacional, el Ministerio de 
Educación de la Nación tiene a su vez un Consejo Federal de Educación que está conformado 
por todas y todos las y los ministros y ministras de las distintas jurisdicciones. Allí se discu-
ten los lineamientos de la Política Educativa Nacional; esas definiciones que se construyen 
federalmente representan lo común en términos de piso del sistema educativo;  por eso en 
esas reuniones del Consejo Federal se plantean resoluciones que son vinculantes, es decir, 
deben ser cumplidas en todas las jurisdicciones. ¿Por qué se estableció esto? Porque durante 
la década de los 90 las políticas neoliberales lo que promovieron es que en el Consejo Fede-
ral se constituya sólo como un órgano deliberativo: se discutían las políticas pero como no 
eran vinculantes, el sistema educativo fue fuertemente fragmentado dividiéndose en sistemas 
educativos provinciales y quedando las provincias sin referencia a un piso de “lo común” que 
había sido tan valorado en la historia de la educación en la Argentina. 

Respecto al tema de la educación pública y privada es importante decir que las ju-
risdicciones presentan características diversas: la educación pública es sostenida por el estado 
aunque hay educación privada. Para ejemplificar, se toma el caso de la Provincia de Buenos 
Aires: el sistema educativo bonaerense, es uno, es único, público, de dos gestiones: gestión 
estatal y privada. Esto significa que las definiciones de política de educativa alcanzan a las (al-
rededor de) 20.000 instituciones educativas de la Provincia de Buenos Aires: para los diseños 
curriculares, para la organización institucional, las políticas de intensificación de la enseñan-
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za, las normativas, entre otras; o sea, se establece una política educativa para el conjunto de los 
y las estudiantes bonaerenses más allá de la cuestión administrativa vinculada con la gestión 
a que pertenece. En la provincia de Buenos Aires el 70 % de las instituciones son de gestión 
estatal y el 30 % son de gestión privada. Dentro de este último universo, hay una diferencia 
importante que es justamente que hay escuelas que no tienen subvención del Estado y otras 
que tienen una subvención del 100%. En esta última situación, es el Estado quien sostiene el 
funcionamiento de las mismas (paga los salarios de las y los docentes, se encarga del mante-
nimiento edilicio, paga a las y los auxiliares, entre otras cuestiones).  

Influencia de las ideas neoliberales  

Cuando se piensa en las políticas públicas, es importante sostener una perspectiva so-
ciohistórica con una mirada latinoamericana y observar la relación que existe entre el desarrollo 
de las mismas en la Argentina y los distintos países de la región. En ese sentido, es importante 
señalar que cuando se revisa la década de los 90 donde las políticas neoliberales y la mercanti-
lización de la educación se hizo presente en el sistema educativo argentino, también lo estaba 
en otros países de la región. Cuando en los años 2000 comienzan a asumir responsabilidades 
de administración del Estado, gobiernos populares (defensores de la presencia del Estado para 
intervenir y regular la economía), comienzan a cambiarse legislaciones y las políticas públicas 
asumen una tendencia hacia la inclusión, la  garantía de derecho,  en pos de generar mejores 
condiciones a partir de una mayor inversión educativa. Las definiciones de política educativa, 
comienzan a entenderse en clave de garantía de derechos, como una inversión estatal para el 
bienestar de la población y no como un gasto. 

Es importante hacer una referencia relacionada con lo que actualmente sucede en 
la Argentina: con la asunción en el Gobierno a cargo del Presidente Javier Milei, de ideología  
liberal a partir de sus propias definiciones, se tomó como una de las primeras definiciones 
de gestión, degradar el Ministerio de Educación de la Nación y convertirlo en una Secretaría 
que depende del recientemente creado Ministerio de Capital Humano. La primera semana 
de febrero de 2024, se convirtió en una semana clave y de enorme tensión social, ya que el 
gobierno está tratando de imponer en el Congreso nacional un paquete de Leyes al que deno-
minó “Proyecto de Ley de Bases y Puntos de Partida para la Libertad de los Argentinos” 
conocido como Ley Ómnibus. La educación, como otras áreas, es objeto de disputa para 
la propuesta de reforma del gobierno que propone un paquete de normas, para ser tratado 
durante el período de sesiones extraordinarias del Congreso Nacional, con el que se pretende 
ajustar el Estado, declarar la emergencia pública y delegar las facultades legislativas en el 
Poder Ejecutivo por lo menos por dos años. Bajo el diagnóstico de emergencia pública que 
abarcaría también a la educación, las propuestas de la ley ómnibus en ese aspecto responden 
a justificar la profundización del desfinanciamiento educativo. 
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El caso de la Provincia de Buenos Aires 

De los 76.000 instituciones educativas que hay en el país, un poco más de 20.000 
se encuentran en la Provincia de Buenos Aires (PBA). De los 13 millones de estudiantes 
que asisten 5.081.990 se encuentran en dicha jurisdicción. Se cuenta con 397.338 docentes 
(78763 no docentes/auxiliares). 

El Art 21 de la Ley de Educación  13688/07 de la PBA define la estructura del 
Sistema Educativo Provincial. El mismo comprende: 

Cuatro (4) Niveles: dentro de los términos fijados por la Ley de Educación Na-
cional, en los Ámbitos Rurales continentales y de islas, Urbanos, de Contextos de Encierro, 
Virtuales, Domiciliarios y Hospitalario: Educación Inicial, Educación Primaria, Educación 
Secundaria y Educación Superior  

Las Modalidades son las siguientes: Educación Técnico-Profesional, Educación Ar-
tística, Educación Especial, Educación Permanente de Jóvenes, Adultos, Adultos Mayores y 

Formación Profesional, Educación Intercultural, Educación Física, Educación Am-
biental y Psicología Comunitaria y Pedagogía Social. En el año 2022, se crea la Dirección de 
Educación Sexual Integral. 

Es importante señalar que puede deginirse al Sistema Educativo Bonaerense, como 
amplio, heterogéneo, complejo y diverso. Un ejemplo de ello, puede darse con lo que ocurre 
con las escuelas secundarias: cuenta con 4.862 escuelas secundarias, de las cuales 4.263 son 
urbanas, 400 se encuentran ubicadas en el ámbito rural, 20 en islas y 14 en contextos de en-
cierro; 3.004 de ellas son de gestión estatal y 1.678 de gestión privada. 

La provincia, agrega en su Ley, una Modalidad que no existe en la Ley Nacional que 
es la de Psicología Comunitaria y Pedagogía Social. Dicha Dirección, nace en el año 1949 en 
Buenos Aires, durante la Presidencia de Juan Domingo Perón,  con otro nombre y sostenien-
do, por supuesto, perspectivas distintas a las que sostiene en la actualidad.  

La dirección de Psicología Comunitaria y Pedagogía Social8 de la Dirección General 
de Cultura y Educación de la Provincia de Buenos Aires 

La Dirección de Psicología Comunitaria y Pedagogía Social (DPCyPS), es, como 
ya se ha expresado, una de las Modalidades existentes en el sistema educativo de la Provincia 
de Buenos Aires. La Ley de Educación Provincial, define a las Modalidades como aquellas 
opciones organizativas y/o curriculares de la educación común dentro de uno o más niveles 
educativos que procuran dar respuesta a requerimientos específicos de formación y atención 
a particularidades permanentes o temporales, personales y/o contextuales, para garantizar la 
igualdad en el derecho a la educación y cumplir con las exigencias legales, técnicas y pedagó-
gicas de los diferentes niveles educativos.  

El Art 43 del Capítulo XII de la Ley 13688/07 define a la DPCyPS: “Es la modalidad 
con un abordaje especializado de operaciones comunitarias dentro del espacio escolar, fortale-
cedoras de los vínculos que humanizan la enseñanza y el aprendizaje, promueven y protegen el 
desarrollo de lo educativo como capacidad estructurante del sujeto y de la comunidad educativa 

8 Ver: https://abc.gob.ar/psicologia/ 
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en su conjunto, respetando la identidad de ambas dimensiones desde el principio de igualdad de 
oportunidades que articulen con la educación común y que la complementen, enriqueciéndola”.  

La Dirección de PC Y PS es única en el país por las características que presenta,  
tanto por la cantidad de trabajadoras/es de la educación que la integran, la diversidad de es-
tructuras territoriales, de puestos de trabajo y el propio desarrollo que se dio en su interior a 
lo largo de la historia. Cuenta con 19.997 puestos de trabajo docente (17.707 orientadoras/es 
y 2295 docentes en los Centros Educativos Complementarios (CEC), que son instituciones 
que dependen de dicha Dirección y que extienden la jornada escolar de niñas, niños y adoles-
centes, que en un turno van al jardín, a la escuela primaria o secundaria y en el otro, asisten a 
los CEC. Los Equipos de Orientación Escolar y otros tipos de equipos9, dependen de esta 
Dirección. Dichas estructuras territoriales, que funcionan en las instituciones educativas 
y alcanzan el número de casi 7000,  se conforman por distintos puestos de trabajo docentes 
que provienen de distintas disciplinas como el trabajo social, la psicología, la psicopedagogía, 
las ciencias de la educación, la medicina, la fonoaudiología, entre otras. Los mismos son: 
Orientador/a social, Orientador/a Educacional, Orientador/a de los Aprendizajes, Orienta-
dor/a Fonoaudilógico/a. Orientador/a Médico/a (OS, OE, OA. FO y DO)10. Es importante 
compartir, que el puesto de trabajo de Orientador/a Social al que mayoritariamente acceden 
trabajadoras y trabajadores sociales, alcanza hoy un número de 6934 cargos. 

La interdisciplina como práctica aparece como otra distinción de la DPCyPS, como 
así también el despliegue de la intervención socioeducativa desde el enfoque de la corres-
ponsabilidad11, reconociendo los marcos normativos, para fundar intervenciones situadas, 
complejas y de carácter pedagógico. 

Se trata de una Dirección transversal en el sistema educativo, debido a que se en-
cuentran Equipos de Orientación Escolar en instituciones de los niveles inicial, primario y 
secundario y en las Modalidades de Adultas/os y PCyPS. 

9 Se trata de los Equipos Interdisciplinarios Distritales, que intervienen en situaciones de alta complejidad y 
de los Equipos de Inclusión que también tienen características distritales. La Provincia de Buenos Aires, está 
compuesta por 135 distritos o municipios. 
10 Esas son las siglas que se utilizan para nombrar a cada puesto de trabajo 
11 El Sistema de Promoción y Protección de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes instala el principio 
de corresponsabilidad. La corresponsabilidad alude a que cada sector, conforme a su competencia, será respon-
sable de la promoción y protección del derecho que debe promover o proteger, al mismo tiempo que para su 
restitución debe estar en relación con los demás actores sociales. En un escenario de corresponsabilidad y gestión 
compartida, cada actor presenta responsabilidades que le competen específicamente y se complementan con 
las de los demás. El principio de corresponsabilidad pretende sustituir la práctica de la “derivación” de casos 
entre instituciones para propender a la interdependencia entre las mismas con el objeto de promover, proteger 
y restituir derechos en forma integral. Las competencias y responsabilidades de los diferentes actores se deben 
amalgamar en estrategias integrales, concertadas por los mismos para evitar la intervención fragmentada y lograr 
un impacto real sobre el problema (COPRETI, 2010a, 2010b). 
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Dicha Dirección define encuadres de trabajo a partir de ciertas definiciones: el sos-
tenimiento del paradigma de la complejidad12, la intersectorialidad y la articulación territorial 
como estrategias relevantes con las que la dirección pretende dar cuenta del enfoque inte-
gral e institucional de cuidado que deben sostener las políticas educativas, como así tam-
bién su carácter contextualizado y situado. Para el despliegue de las intervenciones, se trabaja 
considerando además, los siguientes enfoques: el enfoque de derechos (las/os niñas, niños, 
adolescentes, jóvenes, adultas/os y adultos mayores son sujetos de derecho), de género (se 
avanza desde los lineamientos políticos pedagógicos de la Dirección en la problematización y 
deconstrucción de instituciones heteronormadas y con contenidos sexistas), constructivista 
de la enseñanza (las intervenciones de enseñanza entablen un diálogo con las conceptualiza-
ciones que sostienen los sujetos en lugar de ignorarlas o divorciarse de ellas) e interseccional 
(reconoce las múltiples dimensiones que atraviesa la experiencia social de cada sujeto). 

Se entiende al enfoque integral e institucional de cuidado,  como una dimensión 
de la ciudadanía, como un pacto social y ético. Cuidar es participar directamente del mante-
nimiento o la preservación de la vida del otro/a, es ayudarlo/a o asistirlo/a en las necesidades 
primordiales o para que pueda desplegar sus intereses y deseos, su creación y su imaginación. 
La autonomía del individuo solo, que se crea a si mismo es un mito liberal o neoliberal. No 
hay proyecto ni vida posible alguna sin cuidado. 

Cuidar implica el compromiso que desprovisto de todo  prejuicio, de toda discrimi-
nación y de todo racismo, iguala y une indisolublemente la vida propia a la vida de todos/as 
los/as otros/as, de cualquier otro/a. 

CONSIDERACIONES FINALES 

Se entiende que el Trabajo Social, en el marco del trabajo del equipo interdiscipli-
nario en las instituciones educativas, puede realizar aportes muy relevantes. En este sentido:  

• Puede contribuir a la construcción de una matriz crítica para abordar así el análisis de la reali-

dad social y educativa tendiente a la desnaturalización del orden social.  

• Puede aportar a la Problematización de la idea de Conflicto como disfunción para habilitar 

una perspectiva que la considere en tanto oportunidad política para la transformación e interpe-

lación de lo instituido 

Dicha categoría aparece como clave de lectura para interpretar cómo interjuegan los 
intereses, posiciones, diferencias, pertenencias y la relación con la/el/le otra/o, en cualquier 
estructura de relaciones. El conflicto es constitutivo de lo social y lo educativo, es inherente 
a las relaciones sociales, forma parte de la vida institucional, de las tramas relacionales en una 

12 La complejidad es constitutiva de lo social. No hay modo de simplificar la realidad para intervenir. Captar la 
complejidad de lo social, lleva a pensar en un entramado; no hay posibilidad de entender esas tramas sin desci-
frar las relaciones de poder, las asimetrías, dominaciones, sumisiones, etc que allí se producen; o sea, sin sostener 
una perspectiva relacional. 
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realidad social que es altamente compleja, dinámica y que se encuentra en permanente pro-
ceso de transformación. Siguiendo esta línea de pensamiento, el conflicto no es un obstáculo 
para el trabajo en la escuela, sino que forma parte del mismo.  

• Puede promover Intervenciones en la escuela, como integrantes de los diferentes equipos, como 

una construcción interdisciplinaria anclada en una perspectiva situada, intersectorial y transversal 

con carácter pedagógico 

• Se sitúa la relevancia que el Trabajo Social tiene  para aportar a la construcción de una mirada de 

cuidado transversalizada por el enfoque de derechos e interseccional. 

Dichos enfoques se constituyen en irrenunciables para trabajar desde el sistema edu-
cativo y desde las prácticas e intervenciones del Trabajo Social en el mismo. Estos enfoques 
nos permiten interrogar las prácticas escolares, desnaturalizarlas, problematizarlas, desandar-
las para avanzar, en un sentido amplio, en la emancipación de la experiencia social que siem-
pre tiene una traducción en la institución educativa. El género, la clase u orientación sexual, 
como otras categorías sociales, lejos de ser naturales o biológicas, son construidas y están 
interrelacionadas en intersecciones múltiples y simultáneas que hablan de su integralidad y 
complejidad histórico-social.  

• Puede hacer un aporte muy relevante a la construcción de una mirada comunitaria para de-

finir las estrategias de intervención. Emiliano Galende dice que toda expresión de cualquier con-

flicto en la escuela, incluso la expresión singular de alguien, debe ser pensada siempre como una 

problemática del propio grupo, de la propia comunidad.  Para hablar de las comunidades destaca 

que si bien se trabaja con personas en las escuelas (muchas veces con una persona, a partir de una 

intervención desde la singularidad), en esa persona también está hablando la comunidad; cada sujeto 

dice algo de su grupo de convivencia y de su grupo de referencia y es aquí donde la intervención tiene 

que poder considerar quiénes son actores que allí aparecen para convocarlos como parte del abordaje 

y la resolución del problema. 
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Esperançar!! Os desafios, as perspectivas e possibilidades deste 
verbo se revelam nesta obra, resultado de muitas mãos que tecem a rea-
firmação de que é possível provocar transformações nesta sociedade em 
que vivemos� 

Este e-book é um dos resultados, uma síntese, do que vivenciamos 
no III Seminário Internacional de Serviço Social na Educação, realizado na 
cidade de Franca/SP, nos dias de 07 a 09 de dezembro de 2024� De fato, 
uma pequena, mas profunda síntese, pois revela alguns dos temas discu-
tidos na terceira edição de um evento que já compoe a agenda do Serviço 
Social brasileiro�

Esta obra revela, desta forma, as marcas de um caminho que foi 
sendo aberto e trilhado de forma coletiva e participativa pelo Grupo de Es-
tudos e Pesquisas em Serviço Social da Educação (GEPESSE) criado ofi-
cialmente no ano de 2010 mas com ações que já vinham se constituindo há 
mais tempo por suas e seus idealizadoras/es� Assim tem sido o percurso 
do GEPESSE, um dos mais importantes coletivos sobre Serviço Social na 
Educação no Brasil e que, na sua trajetória, assume a tarefa de mobilizar, 
convidar, provocar e refletir de forma polifônica e dialógica com as/os estu-
dantes, profissionais, gestoras/es e pesquisadoras/es de diferentes áreas 
do conhecimento�

Como nos inspira Paulo Freire, esperançar não é simplesmente es-
pera, mas sim, levantar-se e juntar-se com as/os outras/os para fazer de ou-
tro modo! Este nosso e-book representa esse modo de pensar a educação 
e o Serviço Social como possibilidades de formação crítica, emancipatória, 
reflexiva e propositiva, dialogando entre diferentes experiências profissio-
nais, entre diferentes áreas do conhecimento, entre diferentes realidades 
brasileiras e internacionais�

Embaladas/os e inspiradas/os pelas reflexões e experiencias da edu-
cação popular, avançamos nos desafios e nas possibilidades de pensar e fa-
zer Serviço Social na e da educação, projetando nossa participação nos pro-
cessos de democratização da educação publica, laica, gratuita, intercultural, 
de qualidade e socialmente referencializada� Do chão das escolas publicas, 
dos Institutos Federais, das Universidades, das salas de aula e dos espaços 
de gestão, fomos somando e refletindo nossas experiencias gerando um 
movimento que segue provocando mudanças históricas na nossa categoria 
profissional e nas políticas educacionais brasileiras.

Desejo que a leitura desta obra provoque nas leitoras e leitores a ins-
piração e a coragem necessárias para fazer da educação uma ferramenta de 
transformação na luta anticapitalista, antirracista, antifascista dentre outras 
frentes que nos provocam juntas/os a pensar num outro mundo possível!

Prof. Dr. Wagner Roberto do Amaral
Universidade Estadual de Londrina (UEL).
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